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TAUROA
o

AuRergewohnlich

und vielfaltig wie Du!

Starte Deine Karriere bei Tauroa.

Front Office Agent

ab sofort | unbefristet | Vollzeit

Du tragst stets ein Lacheln im Gesicht und der Umgang mit Gasten ist dein Hobby?
Dann bist du bei uns richtig!
Als Rezeptionist bist du unser Empfangsheld und kiimmerst dich um den perfekten ersten Eindruck unserer Gaste.

Aufgaben, die wir dir anvertrauen:
e Check-In und Check-Out unserer Hotelgaste
« Hausfuhrungen sowie Betreuung der Veranstaltungs- und Seminargéaste vor Ort
o Meldewesen sowie Durchfiihrung von Buchungen und Reservierungen
« Pflege der Gastekartei und Weiterleitung samtlicher Informationen an andere Abteilungen
¢ Annahme und Weiterleitung diverser Telefongesprache sowie
¢ Beschwerdemanagement
« Verantwortung Uber die Hotelkasse
« Angebotslegung sowie Pflege der Onlineportale, wie Booking.com, Expedia, HRS, etc.

Womit du uns begeisterst:
o Abgeschlossene Ausbildung in der Hotellerie
o |dealerweise bereits gesammelte Berufserfahrung
« Perfekte Umgangsformen und sicheres Auftreten
« Teamfahigkeit, selbststandige Arbeitsweise und Belastbarkeit
« Sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift, weitere Fremdsprachen von Vorteil
« Kenntnisse in Opera oder einem vergleichbaren Hotelprogramm

Womit wir dich befliigeln wollen:
« Individuelle Férderung & Weiterbildung (u.a. in unserer Tauroa-Akademie)
o Flexible Arbeitszeitmodelle
« Geregelte Arbeitszeiten, daher auch planbare Freizeit
« Volle 14 Monatsentgelte & Moglichkeit auf weitere Pramien
« Personalunterkiinfte inkl. Parkmdglichkeiten
« Kostenlose Vollverpflegung, auch an freien Tagen inkl. bunter Auswahl eigener Getranke
« Mitarbeiterevents
« Vergunstigungen in der eigenen Markenvielfalt (Erlebnisse, Kleidung, Getranke) sowie in allen Tauroa-Betrieben (sowie am
Red Bull Ring)

Neben einem Uiberaus spannenden Arbeitsumfeld an einem unserer befliigelnden Orte und den genannten Benefits bieten wir
dir, ein attraktives und leistungsbezogenes Gehalt, das abhangig von deiner Qualifikation und Erfahrung deutlich Giber dem
Kollektivvertrag liegt. (KV-Minimum auf Basis einer Vollzeitbeschéftigung ist € 2035 brutto pro Monat).

Bewirb dich direkt hier: https://link.tauroa.at/WEB

Das Stellenangebot richtet sich an alle Menschen gleichermaRRen.
Tauroa GmbH | Nonntaler HauptstraRe 36 | 5020 Salzburg, Osterreich | tauroa.at
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